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Doskonalenie programéw — powody zewnetrzne i wewnetrzne

Jednostki Wydziatu przeprowadzaty przeglady programoéw ksztatcenia wynikajace z
aktualnych potrzeb. Zmiany przedmiotéw lub zmiany dokonane w ich obrebie byty
powodowane przyczynami zewnetrznymi lub wewnetrznymi.

@ Przyczyny zewnetrzne (przyktady): konieczno$é ograniczenia nadgodzin;
dostosowanie metod nauczania do warunkdw nauczania zdalnego; dostosowanie
sie do wymogoéw JCJ; dostosowanie sie do nomenklatury uzywanej w
zarzadzeniach UJ (= zmiana nazwy kursu); liczebnos¢ studentéw.

Zmian wewnetrznych dokonywano po dyskusjach zespotéw ztozonych z
przedstawicieli danej spotecznosci akademickiej (dyrekcji, kierownikdéw kierunkow
oraz przedstawicieli pracownikéw i studentdw) lub z wszystkich prowadzacych ten
sam kurs (o ile dyskusja go dotyczyta).

@ Przyczyny wewnetrzne (przyktady): rozwdj kadry prowadzacy do wzbogacenia
ofert przedmiotéw do wyboru; zachowanie proporcji miedzy grupami zajeé;
zwiekszenie szans absolwentdw na rynku pracy; postulaty studentéw, w tym
zawarte w ankietach OZD i w ankietach na biezgco sondujacych ich opinie (np. na
temat z satysfakcji z kursu, w sprawie wyboru opcji lub jej tematu); zwiekszenie
atrakcyjnosci przedmiotu; doprecyzowanie tresci sylabuséw.

Doskonalenie oferty dydaktycznej

@ Podniesienie kwalifikacji uzyskane dzieki udziatowi w szkoleniach i warsztatach
dydaktycznych pozwolito pracownikom rozszerzy¢ oferte dydaktyczng. Nalezy do
niej m.in. tworzenie interaktywnych ¢wiczen i quizéw na stronach Quizlet, Quizizz,
Wordwall, Learningapps, Liveworksheets i in.

@ Cze$¢ kursow zdalnie prowadzonych kurséw, stanowigcych cze$é programu
kierunku, udostepniono studentom Wydziatu jako opcje.

@ Dla celéw przyblizenia studentom specyfiki przysztej pracy organizowano
konkursy pisarskie, spotkania z ttumaczami (w tym z absolwentami kierunkéw),
pisarzami, przedstawicielami potencjalnych pracodawcow.

@ W jednostkach przeprowadzono wiele warsztatéw i wystgpien, takze w ramach
projektu lub we wspdtpracy z uczelniami zagranicznymi. Niektdre z nich zakonczyty
sie wymiernymi rezultatami: powstaniem prac akademickich, nagraniem filmow,
stazami, propozycjami pracy dal studentéw.

@ Wspotpraca z zagranicznymi pracodawcami i uczelniami zaowocowata stazami
zagranicznymi dla studentéw (IFS) i miedzynarodowg szkotg letnig (IFG).

Ksztattowanie
postaw

Rozmowy i dyskusje na tematy jako$ciowe
@ Po otrzymaniu wynikéw OZD, BSS, BKS, MLA Pani Dziekan przeprowadzata
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projakosciowych w
srodowisku
akademickim

rozmowy informacyjne i wyjasniajgce z wicedyrektorami instytutow i z
przedstawicielami WRSS.

@ W ramach kierunkéw odbywaty sie dyskusje dydaktyczne. Poruszane tematy:
nauczanie przedmiotu przez kilka oséb prowadzacych, postepy rocznika,
omdéwienie egzamindw, kwestia formy zaliczer, miejsce kursu w planie studiow,
dyskusje programowe, ograniczenia sprzetowe.

Wspdtpraca ze studentami (przyktady)

@ Studenci WF s3 coraz bardziej aktywnymi uczestnikami dziatah wydziatowych -
opiniujg zmiany i wtaczajg sie w dyskusje programowe, proponujg rozwigzania
problemédw, inicjujg tematy do podjecia.

@ Comiesieczne spotkania pani Dziekan z przedstawicielami WRSS odbywaty sie dla
omoéwienia biezgcych problemow.

@ (IFR, IFS, IFK) Comiesieczne spotkania dyrekcji odbywaja sie z przedstawicielami
studentdw, starostami grup ze wszystkich lat studidw. Omawiane sg kwestie
dotyczace oceny poszczegdlnych kurséow z punktu widzenia studentéw oraz
sugestie dotyczgce poprawy jakosci ksztatcenia.

@ (IFR) Pracownicy wspétpracuja z redakcjg czasopisma studenckiego Roman w
charakterze recenzentéw i doradcéw naukowych.

@ (KP) Pracownicy katedry sprawuja opieke nad studenckim projektem
ttumaczeniowym dla instytucji charytatywne;j.

@ (IFG) Mimo ograniczen nauczania zdalnego, studenci nakrecili i wyemitowali dwa
filmy: o obchodach dnia $w. tucji oraz inscenizacje basni Andersena w jezyku
dunskim, we wtasnym wykonaniu.

Inicjatywy studenckie (przyktady)

@ ,Hackathon Zdalnego Nauczania” W przygotowanym przez Samorzad Studentéw
WF wydarzeniu zespoty ztozone przez studentow i pracownikéw przygotowywaty
koncepcje usprawnienia MS Teams i prezentowaty mechanizm jego dziatania.
Zwycieska koncepcja bedzie wdrozona do aplikacji MS Teams.

@ ,Ztote Belfry”: Wydarzenie zorganizowane przez Samorzad Studencki WF, z
udziatem Wtadz Dziekanskich. Cel: nagrodzenie najlepszych wyktadowcoéw.
Wydarzenie przyjeto formute plebiscytu. Laureatéw wytonito powszechne
gtosowanie.

@ ,Listy do Komenskiego” — projekt studentéw bohemistyki.

@ Konkurs literacki ROMANISTES, LES ARTISTES: Qu’est-ce qui vient aprés?
przeprowadzony przez studentéw IFR we wspodtpracy z Wallonie-Bruxelles
Internationale.

@ Spotkanie z autorka powiesci Gorsze dzieci Republiki, Ludwika Wtodek,
zorganizowane przez studentéw IFR we wspdtpracy z wydawnictwem Czarne.

@ Spotkanie z cyklu Studenci studentom (IFR): ,,O pisaniu licencjatu”.
Przekazywano rady jak pisa¢ prace, na temat sposobdw robienia przypisow,
szukania zrddet itp.

Promowanie akcji 0ZD

@ Na prosbe dyrektoréw lub/i petnomocnikdw Dziekana pracownicy zachecajg
studentdw do udziatu w akcji OZD.

@ Na stronach jednostek pojawiajg sie materiaty promujace akcje OZD.
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W?zajemne szkolenia

@ W dobie pandemii wzrostowi kompetencji dydaktycznych sprzyjaty szkolenia
kolezenskie — pracownicy jednostek dzielili sie zadaniami, wymieniali
doswiadczeniami, przeprowadzali préby zajec.

Wydziatowy Zespdt Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia

W ubiegtym roku Zespdt wypracowat i zaczat wprowadzac w zycie nowe zasady
dziatania. Ustalone zostaty cele i zadania Zespotu, skorelowano z nimi
harmonogram prac, spotkania Zespotu odbywajg sie kilka razy w roku.
Podstawowe cele to: podniesienie poziomu znajomosci kwestii jakosciowych
(uswiadomienie zmian, ktdre dokonaty sie w ostatnich latach, w tym scedowania
odpowiedzialnosci za wtasne dziatania jakosciowe, upowszechnienie Swiadomosci
wagi jakosci ksztatcenia), wypracowanie trybu postepowania w dziataniach
jakosciowych, informowanie i ,,udroznienie” kanatéw informacji, wspétpraca ze
studentami i doktorantami. Najwazniejszym zrealizowanym w roku 2020/2021
zadaniem jest opracowanie i doskonalenie ankiety, ktéra corocznie zbiera
informacje o dziataniach jakosciowych kierunku. Cieszy nas, ze rozpoczeta praca
przynosi juz w tym roku efekty.

Rozwdj kadry

Rozwdj naukowy

Kolejny rok pandemii nie utatwiat rozwoju naukowego, jednak mimo trudnosci
wynikajacych z ograniczen epidemiologicznych pracownicy uczestniczyli w
miedzynarodowych i krajowych projektach badawczych, wyjezdzali z wyktadami,
prowadzili zajecia na innych uczelniach. Kadra WF dba o swéj rozwéj, o czym
Swiadczg tez awanse na wyzszy stopien lub stanowisko naukowe, liczba publikacji,
udziat w projektach i konferencjach (ponad 40 awanséw naukowych, ponad 400
artykutéw, ponad 30 monografii; pond 90 pracownikéw brato udziat w
miedzynarodowych i krajowych projektach naukowych; mimo pandemii ponad 260
pracownikéw brato udziat w konferencjach miedzynarodowych i krajowych).

Jak co roku, w jednostkach Wydziatu prowadzone s3g hospitacje zajec. Protokoty
potwierdzajg przekazanie ocenianej osobie wnioskdw i sugestii wysunietych przez
osobe oceniajaca. Sg tez pomocne w decyzjach kadrowych.

Rozwdj kompetencji dydaktycznych

* Projekty dydaktyczne

24 pracownikéw WF brato udziat w miedzynarodowych i krajowych projektach
dydaktycznych, np. ,Teachers of English for Future Europe”, ,,Team teaching”, ,The
Future of Cultural Heritage in Modern Europe”, granty w Programie Strategicznym
Inicjatywa Doskonatosci, np. ,Mistrzowie dydaktyki”.

¢ Wykorzystanie oferty szkoleniowej

Niemal wszyscy pracownicy, nierzadko wielokrotnie, brali udziat w podnoszacych
kwalifikacje dydaktyczne szkoleniach, warsztatach, webinariach i seminariach
organizowanych nie tylko przez jednostki UJ, ale i przez osrodki zewnetrzne. To
tylko niewielka czes$¢ przyktadow:

@ ,Active learning based on project & problem”, , Tworzenie kurséw online przy
uzyciu narzedzia Articulate Storyline 3”, ,,Komunikacja interpersonalna w praktyce
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nauczyciela akademickiego”, ,,Rozwijanie krytycznej postawy wyzwaniem
ksztatcenia uniwersyteckiego”, ,Jak zwiekszy¢ interaktywnos¢ podczas zajec
zdalnych synchronicznych”, ,,Zaawansowanie funkcjonalnosci spotkan online i
metody aktywizacji studentow/interakcji ze studentami w MS Teams”, ,Warsztat
gtosu i mowy”, ,,Wykorzystanie narzedzi chmury Office 365 w dydaktyce, poziom
zaawansowany”, , Tutoring jako metoda efektywnej pracy ze studentem”,
,Coaching jako metoda podniesienia kompetencji dydaktycznych” (Ars Docendi,
ZintegrUJ, MSTeams, Mistrzowie dydaktyki).

@ ,Dydaktyka akademicka: szanse i kierunki rozwoju”, ,Wskazniki jakosci
ksztatcenia i uczenia sie w szkole wyzszej”, ,,Forum Jakos$ci 2021” (TJK, SQELT Euro-
Region Workshop Poland, PKA)

@ ”Vetenskapligt skrivande och skrivblockeringar — Vad kan jag géra som
handledare?” (Uniwersytet w Sztokholmie), ”Chitoo Nihongo Kyoiku Kenshiikai
2021” (2021 Workshop of Japanese Language Education in Central Europe), “PLE:
como abordar a leitura?, PLE: como abordar a oralidade?, PLE: Como abordar a
escrita?” (3 webinaria z zakresu nauczania jezyka portugalskiego jako obcego;
wydawnictwo LIDEL)

Wykorzystujac oferte dostepng zdalnie, pracownicy zapoznawali sie tez m.in. ze
specyfikg nauczania studentéw niepetnosprawnych lub znajdujacych sie w trudnej
sytuacji zyciowej. Przyktady:

@ ,Porozumienie bez przemocy”, ,,Praca z uczniem z zespotem Aspergera”,
,Adaptacja materiatéw edukacyjnych do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia
wzroku”, ,Komunikacja ze studentami w sytuacjach trudnych i kryzysowych” (Ars
Docendi, Stowarzyszenie Niebieska Linia, PrzetamUJ)

Wzrostowi kompetencji dydaktycznych sprzyjaty takze szkolenia dla grup
pracownikéw, organizowane przez jednostki UJ w odpowiedzi na zgtaszane z ich
strony zapotrzebowanie.

Mechanizmy motywacyjne
¢ Nagrody
@ Wydziat opracowat wtasny arkusz samooceny dla oceny dorobku naukowego.
Corocznie najlepszym naukowcom przyznaje sie nagrody.
@ Najwyzej ocenianym w akcji OZD pracownikom Wydziat przyznaje nagrody
dydaktyczne.
@ Wydziat nominuje takze pracownikéw do nagrody za dziatanie na rzecz
podnoszenia jakosci ksztatcenia.

* Rozmowy dyscyplinujgce
@ Jesli raport OZD wskazywat taka potrzebe, z pracownikami nisko ocenionymi
przeprowadzono rozmowy wyjasniajgce i dyscyplinujace

Prowadzenie
projakosciowej
polityki
rekrutacyjnej

Zmiany w rekrutacji

@ (IFA) Na $ciezce angielskiej wprowadzono konieczno$¢ deklaracji preferowane;j
specjalnosci podczas procesu rekrutacji, a kwalifikacja na dang specjalnos¢ zostata
uzalezniona od miejsca kandydata na liscie rankingowej. Decyzja powodowana
byta ograniczeniem dostepnej liczby miejsc na specjalnosci przektadoznawczej w
IFA. W jej wyniku udato sie zniwelowa¢ dysproporcje pomiedzy iloscig studentéw
zapisanych na sciezke angielskg oraz sciezki romanistyczne oraz Sciezke germanska
(proporcjonalnie wiekszy nabdr, przy statej tagcznej liczbie miejsc).
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@ (IFG) W rekrutacji na studia Il stopnia wprowadzenie egzaminu potwierdzajgcego
znajomos¢ jezyka szwedzkiego na poziomie C1 dla absolwentéw kierunkéw innych
niz filologia szwedzka czy skandynawistyka. Jest to kryterium formalne,
umozliwiajgce przystgpienie do procesu kwalifikacji. Zmiana zostata wprowadzona
z uwagi na potrzebe zapewnienia w miare wyréwnanego poziomu jezyka
szwedzkiego na studiach Il stopnia.

@ (IFR) Na Il stopniu kierunku filologia wioska podniesiono z 30% do 40%
minimalny prég procentowy punktdw mozliwych do zdobycia, umozliwiajgcy
pozytywne zaliczenie rozmowy kwalifikacyjnej. Obnizono minimalny prég przyjec
do 15, uznany za optymalny do uruchomienia studiéw (liczebnos¢ jednej grupy
studenckiej); limit maksymalny obnizono z 36 do 32 + 2 cudzoziemcéw. Powodem
byta optymalizacja przewidywanego przydziatu zajec.

@ (IFS) Rozszerzono katalog przedmiotéw branych pod uwage przy rekrutacji: do
jezyka polskiego i jezykdw obcych dodano historie.

@ (IFW) W zwigzku z matg liczbg kandydatéw na studia obnizono limit dolny dla
studiéw Il stopnia na kierunku filologia ukrainska z jezykiem rosyjskim (do 10
0sbb).

@ (10) Kierunek arabistyka: na wniosek studentéw, postulujgcych polepszenie
jakosci ksztatcenia, obnizono limit przyjec: na studia | stopnia (z54 na 52)ina
studia Il stopnia (z 30 na 26).

Dziatania podjete na rzecz promocji i upowszechnienia wiedzy o kierunku

@ (Wszystkie kierunki) Na stronach internetowych sg zaktadki ,,Dla kandydatéw”,
kierunki sukcesywnie dotgczajg tez wersje stron w innych jezykach.

@ (Wiekszos¢ kierunkéw) Por. Informowanie o ofercie (...) > Media
spotecznosciowe

@ (Wszystkie kierunki) Udziat w dniach otwartych WF: , Wgryz sie w filologiczny”.
@ (Wiekszos¢ kierunkédw) Zorganizowano dni otwarte (online).

@ (IFG) Przeprowadzono cztery warsztaty dla szkét srednich (online).

@ (Wiele kierunkow) Przeprowadzenie wyktadéw w szkotach srednich. Wyktady dla
uczniéw to efekt wspdtpracy ze szkotami.

@ W wydziatowym projekcie ,Uniwersytet blizej Was”, oferujgcym wyktady i
warsztaty dla licealistow, wzieto udziat 6 kierunkdw.

@ (IFS) Pracownicy przygotowujg materiaty promocyjne, cykle postéw, studenci na
YouTube opowiadajg o swoich doswiadczeniach z nauka w IFS. Rozszerzono
katalog przedmiotéw branych pod uwage przy rekrutacji, do jezyka polskiego i
jezykéw obcych dodano historie. Nawigzano kontakt z licznymi szkotami w
Matopolsce, organizowane sg spotkania promocyjne z kandydatami na studia.

@ (IFR) Na stronie internetowej: "FAQ — pytania i odpowiedzi" dotyczace studidw;
zaproszenia dla licealistéw do wziecia udziatu w przedsiewzieciach organizowanych
przez IFR, w tym przez studentdw; przeprowadzenie wyktadow w liceum
dwujezycznym.

@ (10) W Katedrze Arabistyki wnioski z analizy MLA zostaty uzupetnione wywiadem,
co zaowocowato publikacjg ,Relacje studentéw i absolwentéw” na stronie
internetowej.

@ (10) Na stronie Katedry Turkologii kandydaci mogg przeczytaé¢ dedykowany im
tekst ,,Dlaczego warto studiowac turkologie w Instytucie Orientalistyki na
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Uniwersytecie Jagiellonskim?”

Informacje dodatkowe

@ Wiele zaplanowanych wydarzei promujgcych kierunki zostato odwotanych z
powodu pandemii.

@ Tam, gdzie liczba kandydatéw na studia jest wysoka, informacje o kierunku sa
dostepne na stronie internetowej, ale nie prowadzi sie intensywnego promowania
kierunku.

@ Wspdtpracy ze szkotami nie podejmuje kierunek Lingwistyka, prowadzacy studia
Il stopnia.

Informowanie o
ofercie
dydaktycznej i
dziataniach
projakosciowych

Strony internetowe jednostek

Na stronach internetowych znajduja sie plany studidw, programy studiéw na dany
rok akademicki, harmonogramy zaje¢, w tym informacje o wyktadach
monograficznych, opcjach i seminariach, oferty stypendialne i wszelkie inne
dydaktyczne.

Media spotecznosciowe

Jednostki WF sg coraz bardziej zainteresowane czynng obecnoscig w mediach
spotecznosciowych. Na Facebooku (wiekszos¢ jednostek), na Instagramie (IFR, IFS,
IFA, IFW), w YouTube (IFS, IFA) na biezgco informujg one o ofercie dydaktycznej i
wydarzeniach naukowych, dydaktycznych, kulturalnych i organizacyjnych, w tym
takze jakosciowych.

Rada Wydziatu > Rady Instytutéow > Zebrania kierunkéw

Na zebraniu Rady Wydziatu Dziekan lub/i cztonek WSDIK informuje o dokonaniach
jakosciowych wydziatu. Przedstawiciele samorzadu studentéw przekazujg
informacje o wtasnych dziataniach jakosciowych. Dane te sg nastepnie
przedstawiane na zebraniach Rad Instytutéw i zebraniach pracownikow
katedr/zaktadow (odpowiednio: przez pethomocnikdw ds. jakosci i kierownikow
kierunkdw) oraz na zebraniach samorzadu studenckiego (przez przedstawicieli
studentéw w RW).

Spotkania ze studentami

@ Wszystkie jednostki w ramach inauguracji roku ak. organizujg spotkania
informacyjne ze studentami | roku 1 stopnia, a niektére - takze ze studentami |
roku 2 stopnia.

@ (IFK) Regularne spotkania wicedyrektor ds. dydaktycznych ze studentami.
Spotkania organizowane sg w dwdéch formutach: albo z przedstawicielami
poszczegdlnych rocznikdw albo spotkania otwarte dla wszystkich
zainteresowanych studentow. W ich trakcie omawia sie biezgce sprawy zwigzane z
realizacjg programu studidw, pojawiajgce sie regulacje prawne z zakresu trybu i
form pracy w warunkach pandemicznych oraz sytuacje problematyczne, zgtaszane
przez studentéw. W razie potrzeby organizowane sg takze spotkania innych
prowadzgcych ze studentami.

@ (IFS) Spotkania ze studentami odbywaja sie dos¢ czesto, majg zaréwno charakter
sformalizowany i regularny (spotkania przedstawicieli studentéw z Dyrekcjg), jak i
dyktowany pojawiajgcymi sie problemami.

@ (10) Spotkania ze studentami | i Il roku odbywaja sie 2-3 razy w semestrze i stuzg
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omoéwieniu niektérych aspektdw programu studidw.

Inne

@ Po zakohiczeniu letniej OZD Pani Dziekan przekazata (w e-mailu) wszystkim
pracownikom informacje o wysokiej frekwencji.

@ (1JPH) Od roku 2018/2019 studenci kazdego | roku kierunku Lingwistyka sg
informowani, ze studiujg na podstawie nowego planu studiéw, ktéry zostat
wprowadzony dzieki racjonalnym postulatom ich starszych kolegdéw. Plan ten,
oceniany jako optymalny, podlega statej weryfikacji dydaktycznej i modyfikacjom w
celu uatrakcyjnienia (m.in. wprowadzono nowe opcje i wyktady monograficzne).
@ (IFG) Platforma informacyjna (w MS Teams) dla studentdw | roku (prowadzenie:
kierownik kierunku)

@ (IFK) Platforma informacyjna (w MS Teams) ,Sekretariat IFK” dla studentow i
pracownikéw. kierunku

@ (IFS) Wspodtpraca z prasa lokalng

@ (Wiekszos¢ jednostek) Pracownicy z wtasnej inicjatywy przekazujg studentom
drogg mailowg dodatkowe informacje, zwtaszcza o ofercie dydaktyczne;.

@ Spotkania, szkolenia, warsztaty organizowane we wspétpracy z podmiotami
zewnetrznymi [Por. Prowadzenie projakosciowej (...) > Dziatania podjete (...)] stuzg
takze informowaniu o ofercie dydaktycznej.

Informowanie o
dziataniach
podjetych po
analizie wynikéw
badan jakosci
ksztatcenia (Ocena
Zajec
Dydaktycznych,
Barometr
Satysfakcji
Studenckiej,
Monitorowanie
Losow
Absolwentow)

@ Petnomocnicy sporzadzaja raporty i przedstawiajg je dyrektorom, zwracajac
uwage na tendencje i ewentualne zagrozenia. Ogdlne informacje o wynikach OZD i
o najlepiej ocenionych pracownikach przekazywane byty na zebraniach Rad
Instytutow.

@ Na zebraniu Rady Wydziatu Pani Dziekan przekazata — z komentarzem — wyniki
0ZD i BSS. Podane informacje zostaty przedstawione i oméwione na zebraniach
Rad Instytutow i zebraniach pracownikéw katedr/zaktadéw (odpowiednio: przez
petnomocnikéw ds. jakosci i kierownikdw kierunkéw). Pracownikom przekazano
informacje o wynikach punktowych OZD, o miejscu jednostki wsréd innych na
Woydziale, o tendencjach w stosunku do lat poprzednich oraz o pojawiajgcych sie w
komentarzach uwagach studentow na temat programéw studiéw i ich realizacji.

@ Jednostki zapoznaty sie z uwagami dotyczacymi programow kierunkdw, zajec i
0s6b je prowadzacych, jednak wyniki BSS i MLA — cho¢ sie z nimi zapoznano — nie
zostaty ocenione jako dajgce mozliwosé formutowania wnioskéw ogélnych, a
zatem i wprowadzania dziatat doskonalgcych. Dotyczy to zwtaszcza niewielkich
kierunkow (liczba odpowiedzi jest zbyt mata, tymczasem w MLA jako kierunek
ujeto catg bytg neofilologie).

Informowanie studentéw

@ (IFG) Studenci za po$rednictwem swoich kolegéw - cztonkdéw Rady Instytutu
informowani sg podczas spotkan online lub mailowo o wynikajgcych z analizy
ankiet planowanych zmianach w programie studiow.

@ (IFK) Studentom przekazuje sie dane statystyczne dotyczace ankiet studenckich,
poréwnanie z wynikami z poprzedniego roku akademickiego, problematyczne
sytuacje zgtaszane przez studentéw (dotyczace kierunku, a nie poszczegdlnych
prowadzacych).

@ (IFR) Studenci informowani sg o zmianach programowych i wnioskach z oceny
tych zmian, formutowanych przez studentéw i wyktadowcdw.
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@ (IFA) Studentom przekazywane s3 najwazniejsze wnioski z ankiet - dotyczace
oceny zajec i oczekiwan studentdw.

@ (ZFW): Starostom rocznikdw udzielane sg wyjasnienia odno$nie negatywnych
uwag zawartych w BSS.

@ (10) Studenci informowani sg o korektach w sposobie prowadzenia zajeé oraz o
przewidywanych zmianach w sylabusach i wéréd oséb prowadzacych zajecia.

@ (IJPH, kierunek Lingwistyka) Na stronie internetowej jednostki studentom sktada
sie podziekowanie za wypetnienie ankiet.

Inne zadania realizowane na rzecz jakosci ksztatcenia w jednostce (opcjonalnie).

Uwagii
komentarze

@ (IJPH > ZFW) W kazdym cyklu dydaktycznym studentom zwraca sie uwage na
duze znaczenie prawidtowego wypetniania ankiet, w tym na odréznienie oceny
kurséw od oceny wyktadowcdw oraz na najczestsze btedy w wypetnianiu ankiet
(negatywna ocena bez wpisu, wpisy niedotyczace istoty sprawy). Permanentnym
problemem niewielkiej filologii jest obawa studentdw, ze przy niskiej ich liczbie
anonimowos$¢ moze byé zagrozona. @ (I0) Dziatania projakosciowe byty
ograniczone ze wzgledu na prowadzenie zajec zdalnych w rezimie sanitarnym
spowodowanym epidemia. Z jednej strony epidemia wymusita na nas zdwojenie
naktadéw pracy, wywotywata stany zmeczenia fizycznego i psychicznego, z drugiej
strony stata sie jednak okazjg do rozszerzenia naszych kompetencji dydaktycznych
w zakresie nauczania zdalnego i przygotowywania materiatow w wersji
elektroniczne;j.




