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Doskonalenie oferty dydaktycznej
oraz programow ksztatcenia z
uwzglednieniem potrzeb otoczenia
spoteczno-gospodarczego

Centrum Jezykowe UJ CM od poczatku swojej
dziatalnosci prowadzi zajecia dydaktyczne w oparciu o
programy ksztatcenia, ktore sg $cisle powigzane z
przysztym profilem zawodowym studentow
poszczegolnych kierunkéw Collegium Medicum UJ CM.
Programy ksztalcenia zostaty opracowane indywidualnie
dla kazdego z nauczanych kierunkow i uwzglgdniaja
specyficzne potrzeby jezykowe studentow, w tym
stownictwo specjalistyczne. Programy te sg regularnie
aktualizowane i dostosowywane do potrzeb zgtaszanych
przez studentow oraz lektoréw prowadzacych zajecia.

Podobnie jak w latach ubiegtych koordynatorzy
przedmiotu jezyk angielski na poszczegdlnych
kierunkach, zgodnie z obowigzujacymi procedurami
standaryzujacymi, opracowali zestawy egzaminacyjne i
zorganizowali egzaminy koncowe weryfikujace
osiagnigcie zaktadanych efektow ksztatcenia. W roku
akademickim 2022/23 r. odbyty si¢ egzaminy koncowe
dla studentow wszystkich wydziatow UJ CM
uczeszczajacych na obowigzkowe lektoraty. Kazdy z
egzaminow zostat przeprowadzany komisyjnie z
udziatem dwoch egzaminatoréw. Lacznie zorganizowano
120 komisji egzaminacyjnych. Studenci otrzymali
certyfikat jezykowy po$wiadczajacy uzyskany poziom
biegtosci jezykowej zgodnie ze standardami
Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jgzykowego.

Ponadto w roku akademickim 2022/23 przeprowadzono
24 egzaminy z jezyka angielskiego w przewodach
doktorskich doktorantéw z UJ CM, w tym 12 egzaminow
na Wydziale Lekarskim, 5 na Wydziale Nauk o Zdrowiu
oraz 7 na Wydziale Farmaceutycznym. Lektorzy CJ
UJCM przeprowadzili réwniez 16 egzaminéw do
specjalizacji z jezyka angielskiego oraz 1 z jezyka
niemieckiego.
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Studenci Wydziatu Lekarskiego, Farmaceutycznego oraz
Szkoty Doktorskiej Nauk Medycznych mieli mozliwos¢
nauki jezyka niemieckiego, hiszpanskiego lub
francuskiego w ramach dodatkowego lektoratu.

Centrum Jezykowe UJ CM prowadzito takze dziatalno$¢
komercyjna, organizujac ogélnodostepne kursy jezykowe
dla wszystkich zainteresowanych nauka jezyka
angielskiego medycznego.

Dodatkowo zorganizowano egzamin komercyjny
Medical English Test (MET), ktory potwierdza
znajomos¢ jezyka angielskiego medycznego na poziomie
C1 1 jest przeznaczony dla studentow, doktorantow,
pracownikow dydaktycznych i naukowych, pracownikéw
administracji oraz wszystkich oséb zainteresowanych
spoza uczelni. Ze wzgledu na duze zainteresowanie
zaplanowano cykliczng organizacje tego egzaminu.

Ksztattowanie postaw
projakosciowych w sSrodowisku
akademickim

Centrum Jezykowe UJ CM w roku akademickich
2022/23 kontynuowato dziatania projakosciowe
zainicjowane w latach poprzednich zgodnie z przyjetymi
standardami mi¢dzynarodowego stowarzyszenia
EAQUALS (European Association for Quality Language
Services) dziatajacego pod auspicjami Rady Europy na
rzecz doskonalenia jako$ci w nauczaniu jezykdéw obcych.

Do podstawowych dziatan projakosciowych nalezy
zaliczy¢ prowadzenie obserwacji zaje¢ i rozmoéw
pohospitacyjnych, ktérych celem jest udzielenie wsparcia
i doskonalenie kompetencji dydaktycznych. W roku
akademickim 2022/23 odbyly si¢ zarowno krotkie
obserwacje, jak rowniez hospitacje catych zaje¢ lektorow
Centrum Jezykowego. Na podstawie wnioskow z
obserwacji wyznaczono cele dla przysztych dziatan
doskonalacych, m.in. tematyke szkolenh wewngtrznych.

W trakcie regularnych zebran catego zespotu lektoréw
omawiane byly biezace problemy w realizacji procesu
dydaktycznego oraz zaobserwowanych trudnosci w
realizacji programu ksztalcenia oraz weryfikacji efektow
ksztalcenia.

Kierownik Jednostki nadzorowat dziatania
projakosciowe w zakresie koordynacji prac
wewngtrznych zespotow zadaniowych Centrum
Jezykowego UJ CM, tj. Zespotu ds. Jakosci Ksztalcenia,
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Zespotu ds. Standaryzacji, Zespotu ds. Dydaktyki,
Zespotu ds. Harmonogramow, oraz Zespotu ds.
Lektorow.

Rozwdj kadry (w tym doskonalenie
kompetencji dydaktycznych)

W Centrum Jezykowym UJ CM przeprowadzane byty
trzy rodzaje obserwacji zaje¢: obserwacje kolezenskie,
krotkie obserwacje zaje¢ prowadzone przez kierownika
jednostki oraz hospitacje caltych zaje¢. Hospitacje
przeprowadzane sg przez zespot ds. hospitacji, ktory
sktada si¢ z przeszkolonych uprzednio lektorow Centrum
Jezykowego UJ CM. Po przeprowadzanych hospitacjach
sporzadzany jest protokot, w ktorym zawarte sg m.in.
wskazowki do dalszego rozwoju warsztatu
dydaktycznego.

Utworzono harmonogram hospitacji zaje¢, aby zapewnic
regularne obserwacje kazdemu lektorowi i rtownomiernie
roztozy¢ obcigzenie pracg 0soby hospitujace. Podjgto
decyzje o wyeliminowaniu praktyki przyznawania
punktéw w sprawozdaniach z obserwacji lekcji, aby
podkresli¢ gtowny cel hospitacji, ktérym jest wspieranie
rozwoju zawodowego poszczegolnych lektorow i
poprawa jakosci ksztatcenia. Dodatkowo, lektorzy
obserwujacy zajecia przeszli wewnetrzne szkolenie, ktore
m.in. podkres$lato znaczenie nieoceniajgcej i wspierajacej
atmosfery, a takze wzajemnego szacunku podczas
obserwacji lekcji i rozmowy pohospitacyjnej.

Lektorzy CJ UJ CM uczestniczyli rowniez w
szkoleniach, webinariach i konferencjach
organizowanych, m.in. przez EAQUALS, IATEFL
Poland, Uniwersytet Rzeszowski, Cambridge University
Press, Pearson, Oxford University Press, oraz w
uczelnianym Tygodniu Jakosci Ksztatcenia 2023 i
kursach w ramach projektu ZintegrUJ. Przed
rozpoczgciem roku akademickiego 2022/23
zorganizowano spotkanie szkoleniowe wdrazajace nowo
zatrudniong osobe.

Szczegoblne osiggnigcia 1 wklad pracy lektorow w
dziatalno$¢ dydaktyczna i organizacyjng Jednostki sa
brane pod uwage podczas podejmowania decyzji o
uruchamianiu procedury awansowej w stosunku do
wyro6zniajacych sie¢ nauczycieli akademickich.

Prowadzenie projakosciowej polityki
rekrutacyjnej

Centrum Jezykowe UJ CM nie bierze bezposredniego
udziatu w rekrutacji studentdw na poszczegdlne kierunki
medyczne UJ CM.
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W celu zapewnienia jakoSci ksztalcenia studenci
rozpoczynajacy lektorat jezyka angielskiego sa proszeni
o uzupehnienie przed pierwszymi zaj¢ciami testu
okreslajacego ich poziom jezykowy. Na podstawie
wynikow z testu koordynatorzy przedmiotu jezyk
angielski na poszczeg6lnych kierunkach dokonuja
podziatu studentow na grupy lektoratowe, co pozwala na
dostosowanie tempa nauczania do potrzeb studentow w
grupie i efektywniejsza realizacj¢ programow nauczania.

Studenci uczestniczacy w dodatkowych lektoratach z
jezykoéw niemieckiego, hiszpanskiego i francuskiego sa
rowniez przypisywani do wlasciwego poziomu
jezykowego przy uwzglednieniu aktualnych mozliwosci
organizacyjnych.

Informowanie o ofercie
dydaktycznej i dziataniach
projakosciowych

Informacje o wszystkich kursach prowadzonych przez
Centrum Jezykowe UJ CM dostegpne s3 na stronie
internetowej Jednostki. Dodatkowo harmonogramy
kursow przekazywane sa osobom odpowiedzialnym za
uktadanie harmonograméw w poszczegolnych
jednostkach, dla ktérych prowadzone sg kursy.
Informacje dotyczace kursow dla nauczycieli
akademickich oraz kursow otwartych (dla wszystkich
zainteresowanych osob) przesylane sg rowniez droga
mailowg do wszystkich pracownikow Collegium
Medicum UJ CM. Szczegbdtowe informacje na temat
egzaminu z j¢zyka angielskiego medycznego na
poziomie C1 (Medical English Test — MET C1) oraz
przyktadowe zadania egzaminacyjne zamieszczone sg na
stronie Jednostki https://cj.cm.uj.edu.pl/medical-english-
test-c1/.

Informowanie o dziataniach
podjetych po analizie wynikéw
badan jakosci ksztatcenia (Ocena
Zaje¢ Dydaktycznych, Barometr
Satysfakcji Studenckiej,
Monitorowanie Loséw
Absolwentow)

Kierownik Jednostki analizowat dostepne dane
pochodzace z ankiet studenckich i Barometru Satysfakcji
Studenckiej, a w niezb¢dnych przypadkach wdrozyt
dziatania naprawcze, m.in. indywidualne rozmowy z
lektorami. W ramach cyklicznie organizowanych zebran
kadry omowiono mocne i stabe strony prowadzonych
zaje¢ dydaktycznych oraz poruszano problematyke
aktualizacji programow ksztatcenia.

Inne zadania realizowane na rzecz
jakosci ksztatcenia w jednostce
(opcjonalnie).

Uwagi i komentarze
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