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Doskonalenie programéw ksztatcenia:

Programy studiéw w jednostkach Wydziatu przeglgdane sg na biezgco. Zmiany
omawiane sg na Radach Instytutow i zebraniach pracowniczych, konsultowane
z CWD i WRSS. Sa reakcjg na oczekiwania studentéw, uwagi absolwentow,
wymogi zmieniajgcego sie rynku pracy oraz wymogi kolejnych nowelizacji
Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawa o szkolnictwie wyzszym i nauce. W
ramach doskonalenia oferty programowej podjeto nastepujgce dziatania:
zmodyfikowano oferte programowg (dodano/usunieto przedmioty, zmieniono
klasyfikacje F/O, punktacje ECTS, forme zaliczenia, przesunieto czas realizacji w
toku ksztatcenia). Zaktualizowano sylabusy, wzbogacono oferte kurséw do
wyboru.

Przyktady zmian programowych:

IFA — przektad literacki: zmiany programowe na poszczegdlnych sciezkach
wynikajgce z dopasowania programu do zmian na kierunkach wspéttworzacych
IFG — filologia germanska: nowe przedmioty ,,Komunikacja internetowa” i
,Spoteczne i geoekonomiczne aspekty globalizacji”, filologia szwedzka: nowy
kurs fakultatywny ,,Opcja z wiedzy o krajach skandynawskich”

IFR — nowa opcja ,,Przektad filmowy” i kursy ,Hiszpanski specjalistyczny:
ekonomia” i , Hiszpanski specjalistyczny: prawo”, Ttumaczenie pisemne:
literatura”, ,Ttumaczenie pisemne uwierzytelnione”, ,Spoteczenstwo
cyfrowe”; zlikwidowano $ciezke filologiczng, zlikwidowano opcje nieotwierane
IFW — wprowadzono dwie $ciezki: podstawowg oraz do wyboru dla
absolwentéw ukrainskich szkét srednich; wygaszono kierunek ,Filologia
ukrainska z jezykiem rosyjskim”, otworzono kierunek: , Filologia ukrainska.
Jezyk-komunikacja-przektad”

IJPiH — przektadoznawstwo: wprowadzono 2 $ciezki ksztatcenia: przekfad
audiowizualny i przektad pisemny; filologia wegierska: nowy przedmiot
,Kultura antyczna”; podjeto decyzje o zmianie formuty egzaminu
dyplomowego z pracy licencjackiej na egzamin

IFK — reforma lektoratu j. facinskiego na WF: wprowadzono kursy ,Jezyk
tacinski”, ,Jezyk tacinski i kultura antyczna” oraz ,Kultura antyczna z
elementami jezyka tacinskiego”

10 — nowe kursy ,,Spoteczno-polityczne oblicza Orientu” oraz ,,Wybrane
zagadnienia polityki zagranicznej Iranu”, po konsultacji ze studentami
zlikwidowano wyktad , Geografia Swiata iranskiego”, na turkologii otworzono




%

<N
UNIWERSYTET

JAGIELLONSKI
W KRAKOWIE

UCZELNIANY SYSTEM
DOSKONALENIA JAKOSCI
KSZTALCENIA
UNIWERSYTETU
JAGIELLONSKIEGO

nowy kurs , Tozsamos¢ w kulturach”, ,,Przektad literacki”, ,Literatura Turkéw
cypryjskich” oraz ,Literatura turecka w perspektywie swiatowej” (dla
studentéw komparatystyki)

IFS — uruchomiono dwie nowe Sciezki: butgarska z j. angielskim oraz stowacka z
j. angielskim; wprowadzono nowe przedmioty: ,Komunikacja internetowa”,
,Spoteczenstwo cyfrowe”.

Doskonalenie oferty dydaktycznej:

- poprawa warunkéw sprzetowych (IFS) oraz lokalowych dzieki nowym
siedzibom (lJPiH, 10)

IFG - pracownicy doskonalg metody dydaktyczne, m.in. dzieki narzedziom Al
IFR - pozyskanie platformy do nauczania przektadu audiowizualnego wraz z
materiatami dydaktycznymi dla Wydziatu; prowadzenie prac dyplomowych
metodg projektow, tutoringu, case study i Problem Based Learning

|0 — zaprojektowanie kursu ,,Praktyczna nauka jezyka tureckiego” na
podstawie wynikow ankiety Mentimeter; kontrakty ze studentami dotyczgce
kursow

IJPiH — odchodzenie od tradycyjnych wyktadéw i éwiczen na rzecz formuty
mieszanej

10 - wyjazd studentéw turkologii na letnie kursy jezykowe do Ankary

IFK — doskonalenie oferty IFK dla kierunkéw neofilologicznych

Przyktady doskonalenia oferty dydaktyczne;j:

IFA: w ramach ponadzaktadowej Pracowni PNJA trwajg prace nad
ujednoliceniem programdéw nauczania przedmiotéw PNJA na kierunkach
Hfilologia angielska” i ,filologia angielska z niemieckim”

IFG — podpisanie umowy z Europa-Universitat Viadrina w sprawie podwdjnego
dyplomu.

IFR - umowa ERASMUS+ z Uniwersytetem im. Luciana Blagi w Sibiu.

IFK - dodatkowa ankieta oraz szkolenie z zakresu bezpieczenstwa i radzenia
sobie w sytuacjach kryzysowych.

Na wniosek Dyrekcji IFK przeprowadzona zostata przez CEiPP UJ ewaluacja
kierunku jako punkt wyjscia do ewentualnych zmian i poprawy jakosci
ksztatcenia.

Ksztattowanie postaw
projakosciowych w s$rodowisku
akademickim

Na spotkaniach WZDJK omawiane sg strategie ciggtego podnoszenia jakosci
ksztatcenia. W tym celu we wspotpracy z CWD uruchomiono ,,Badanie
pracodawcow zatrudniajgcych absolwentéw Wydziatu Filologicznego UJ”.

Dyskusje dydaktyczne:

Temat jakosci ksztatcenia, w tym wyniki badan ankietowych, jest statym
punktem zebran Rad Instytutu i zebran pracowniczych. W wyniku dyskusji
wdrazane sg zmiany w procesie ksztatcenia. W jednostkach przeprowadzane sg
réwniez whasne ankiety ewaluacyjne i konsultacje ze studentami (IFK, 10). W
razie potrzeby kierownicy jednostek omawiajg z pracownikami i studentami
sytuacje zgtaszane w ankietach wymagajace wyjasnienia. W IFR
zainaugurowano cykl spotkan Dydaktyczne pigtki, na ktérych pracownicy dzielg
sie doswiadczeniem i problemami z zakresu dydaktyki, uczg nowych technik i
metod pracy ze studentami.
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Wspétpraca ze studentami:

Pracownicy wspotorganizujg ze studentami, w tym z Kotami Naukowymi
wydarzenia uczelniane (Dni Otwarte, Targi Studenckiej Mobilnosci, Noc
Anglistow) lub organizowane ramach jednostki (warsztaty jezykowe i
ttumaczeniowe, konferencje naukowe studencko-doktoranckie, np. IFK, 10,
IFS). Wspdlnie realizowane sg granty (POB Heritage, IDUJ). Pracownicy
koordynujg studenckie programy naukowe, w tym ERASMUS+, MISH, CEEPUS,
szkoty letnie we wspétpracy z uniwersytetami zagranicznymi (IFG, IFR), biorg
udziat w miedzynarodowych platformach badawczych (1JPiH). Organizowane s3
dni jezyka i kultury, wykfady otwarte, spotkania promujace kulture, pokazy
filméw, wieczorki muzyczne, konkursy fotograficzne, wystawy, warsztaty
audiodeskrypcji muzealnej (IFA), projekty ttumaczeniowe, np. dla Muzeum
Collegium Maius UJ czy dla TVN (lIJPiH) i miedzynarodowe projekty kulturalne
we wspotpracy z instytucjami kultury (10). Organizowane sg ponadto wyjazdy
dydaktyczne i naukowo-integracyjne, spotkania z pisarzami i ttumaczami.
Pracownicy wraz ze studentami publikujg monografie naukowe, realizuja
przedstawienia teatralne. Studenci IFR redagujg czasopismo naukowe
,Roman”. Zorganizowano gre miejska z udziatem oséb z catej Polski i przy
wspotpracy z licznymi sponsorami (IFR). Studenci |0 podjeli inicjatywe "Mtodzi
naukowcy solidarni z Turcjg i Syrig" na rzecz ofiar trzesienia ziemi w tych
krajach.

Wspdtpraca z otoczeniem, instytucjami kultury i rzgdowymi:

Jednostki aktywnie wspétpracujg z uczelniami w Polsce i za granicg, co
zaowocowato serig wyktadéw goscinnych (w Uniwersytecie i wyjazdowych).
Wyktadowcy promujg jakosc¢ ksztatcenia poprzez wyktady i warsztaty (Ars
Docendi, TJK, ZintegrUlJ), a takze w jednostkach PAU, PAN i PTF. Sprawuja
patronat i wspdtpracujg ze szkotami Srednimi w Polsce i za granicg, a takze w
ramach edukacji domowej - przeprowadzajg zajecia pokazowe, warsztaty i
konkursy. Pracownicy promujg jednostki w mediach spotecznosciowych,
réwniez poprzez webinary (IFW). Prowadzg warsztaty metodyczne dla
nauczycieli. Wchodzg w sktad Komitetu Olimpiady Jezyka Hiszpanskiego (IFR),
Jezyka tacinskiego (IFK) i Jezyka Niemieckiego (IFG). Jednostki utrzymuja
kontakty z Instytutami Kultury i Jezyka, wydawnictwami, bibliotekami,
teatrami, instytucjami rzgdowymi (ambasady i konsulaty, MS, MEiN, CKE i OKE)
i samorzagdowymi (KBF), mediami (IFR, IFW, 10), KE w Brukseli (IFR). Pracownicy
sg ekspertami w PKE przy MS (IFR, IFK), opracowujg podreczniki nauczania j.
obcych (IFG, IFR) i egzaminy jezykowe, w tym maturalne i miedzynarodowe
(np. 10). Pracownicy IFR wzieli udziat w organizacji wizyty prezydenta Republiki
Wtoch Sergia Mattarelli w dniach 18-19.04.23 w Krakowie i w UJ. 11.10.2022
Katedre Arabistyki odwiedzit ksigze Arabii Saudyjskiej — wydarzenie uswietnita
konferencja naukowa. Staty kontakt utrzymywany jest z pracodawcami oraz
absolwentami, spotkania stuzg rozpoznaniu potrzeb rynku pracy oraz
mobilizacji zawodowej studentdw.

Studenci sg zapoznawani z mozliwosciami uczestnictwa w programach
stypendialnych. Promowane sg postawy etyczne oraz zasad dobrej wspotpracy
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w ptaszczyznie dydaktycznej i interpersonalnej na uczelni.

doskonalenie
dydaktycznych)

Rozwdj kadry (w tym

kompetencji

Dziatalnos¢ naukowa:

Pracownicy uczestniczyli w miedzynarodowych i krajowych projektach
badawczych i konferencjach, szkotach letnich, w tym w ramach programéw:
Erasmus+, IDUJ, NAWA, a takze grantdw NCN i NPRH. Prowadzili wyktady i
zajecia na innych uczelniach. Pracownicy uzyskali nowe stopnie i tytuty
naukowe.

Rozwdj kompetencji dydaktycznych:

Pracownicy nieustannie podnoszg swoje kompetencje dydaktyczne, biorac
czynny udziat w konferencjach i kursach oferowanych w ramach inicjatyw
takich jak: Mistrzowie Dydaktyki, Dydaktyczne dygresje, Ars Docendi, Tydzien
Jakosci Ksztatcenia, ZintegrUJ, Bezpieczni UJ, rdwniez w pilotazowym
programie Doskonatos¢ Dydaktyczna Uczelni, a takze w szkoleniach
Akademickiego Inkubatora Przedsiebiorczosci oraz Inkubatora Innowacyjnosci.
Szkolenia koncentrowaty sie wokét takich zagadnien, jak obstuga narzedzi MS i
platformy Moodle, narzedzi TIK, obstuga systemu EZD, wykorzystanie Al w
dydaktyce jezykéw, dydaktyka oséb z niepetnosprawnosciami, zarzgdzanie
emocjami, bezpieczenstwo i radzenie sobie w sytuacjach problematycznych i
kryzysowych, metody rozwigzywania konfliktéw, ochrona danych osobowych,
dydaktyka jezyka i przekfadu.

Przyktady odbytych szkolen: Jako$¢ ksztatcenia — badania, oceny, wskazniki vs
rekomendacje i dobre praktyki, Jak prowadzié¢ hospitacje wspierajaca?, Metody
i techniki podnoszenia interaktywnosci i efektywnosci zajeé, Metody
aktywizujgce - kierunki humanistyczne i spoteczne, Emisja gtosu z elementami
retoryki praktycznej, Narzedzia coachingowe w dydaktyce, Etykieta i netykieta
w pracy nauczyciela akademickiego, Metoda projektéw w praktyce,
Edukacyjne nagrania audio-wideo, Ocena ksztattujgca jako narzedzie rozwoju
studentdw i nauczycieli, Emocji moc — regulacja emocji w pracy nauczyciela
akademickiego, Zarzadzanie sobg w czasie i organizacja pracy,
Neuroréznorodnos¢ studentow.

Mechanizmy motywacyjne:

Pracownicy Wydziatu byli wielokrotnie nagradzani za jako$¢é pracy naukowej,
dydaktycznej i organizacyjnej. Przyznano nagrody i wyrdznienia rektora,
indywidualne i zbiorowe: 9 za osiggniecia naukowe, 24 za osiggniecia
dydaktyczne i organizacyjne, 3 za catoksztatt osiggniec, 7 medali pafistwowych,
a takze 2 nagrody dla pracownikdéw sekretariatéw. Studenci IFR nominowali
pracownika do nagrody Nauczyciel Akademicki Roku przyznawanej przez
Gazete Krakowskg i Dziennik Polski. Ambasada Republiki Turcji przyznata
nagrode 2 pracownikom turkologii za prace akademicka na polu turkologii.

Hospitacje:

Wydziat Filologiczny posiada wspdlny wzor sprawozdania z hospitacji zajeé
dydaktycznych. Hospitacje przeprowadzane sg zgodnie z procedurg
wydziatowa, tj. w pierwszym roku zatrudnienia, przed awansem/zmiang
stanowiska, doktoranci raz do roku. Jednostki przeprowadzajg ponadto
hospitacje wewnetrzne, wedtug wtasnych procedur, w miare pojawiajacych sie
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potrzeb, w celu wsparcia procesu dydaktycznego. W roku 2022/2023
przeprowadzono 47 hospitacji. W przypadku uzyskania przez pracownikdéw
niskiej oceny pracy dydaktycznej lub naukowej kierownicy jednostek
przeprowadzajg rozmowy wyjasniajgce i podejmujg dziatania naprawcze.

Prowadzenie projakosciowej
polityki rekrutacyjnej

Dziatania na rzecz promocji i upowszechnienia wiedzy o kierunku:

Od kilku lat obserwuje sie ogdélny spadek liczby kandydatéw na kierunki
humanistyczne. Szczegdlnie odczuwalne jest to na studiach Il stopnia —
niektdre kierunki mierza sie z problemem wypetnienia dolnych limitéw przyjec.
Aby przeciwdziatac tej tendencji, jednostki podejmujg dziatania promocyjne,
m. in. za posrednictwem mediéw spotecznosciowych i we wspdtpracy z
absolwentami. Akcje promocyjne prowadzone sg podczas Dni Otwartych, Nocy
Anglistow, wydarzenia ,,Uniwersytet Blizej Was” oraz w ramach wspotpracy ze
szkotami Srednimi.

Na stronach internetowych jednostek znajdujg sie zaktadki dla kandydatéw,
zawierajgce wykaz dostepnych kierunkéw wraz z ich krétka charakterystyka,
programem i planem studidw, sylwetkg absolwenta oraz linkiem do Systemu
Internetowej Rekrutacji Kandydatéw. Jednostki starajg sie, aby wpisy byty
atrakcyjne dla kandydatéw, publikujgc informacje na temat dziatalnosci Kot
Naukowych, opinie studentéw o kierunku, czy krdtkie notki na temat
wyktadowcdédw wraz ze zdjeciami.

Wiele jednostek upowszechnia wiedze o kierunku rowniez za pomocg mediow
spotecznos$ciowych, na przyktad Facebooka i Instagrama, gdzie publikowane s3
informacje o wydarzeniach zwigzanych z kierunkiem. Aktywny jest réwniez
Facebook i Instagram wydziatowy. Katedra Przektadoznawstwa IJPiH
przygotowata filmik reklamujacy kierunek, ktéry umieszczono na Facebooku i
TikToku. Katedra Hungarystyki promuje kierunek we wspotpracy z Konsulatem
Generalnym oraz Instytutem Wspodtpracy Polsko-Wegierskiej. Pracownicy
Zaktadu Iranistyki komunikuja sie z kandydatami w mediach
spotecznos$ciowych i dopasowujg akcje promocyjne do ich potrzeb.

Zmiany w rekrutacji:

Wymagania rekrutacyjne oraz limity przyje¢ s omawiane na Radach
Instytutow oraz na zebraniach instytutowych i zaktadowych. Limity
dostosowywane sg do mozliwosci Jednostek oraz wynikéw rekrutacji z lat
poprzednich. Analizowane sg w jednostkach statystyki rekrutacyjne oraz wyniki
BKS. W wyniku tych analiz podjeto nastepujgce decyzje o zmianach w polityce
rekrutacyjnej:

IFG — na studiach Il stopnia dopuszczono kandydatow spoza obszaru nauk
humanistycznych, podniesiono gérny limit rekrutacyjny na studia | stopnia, a
takze zwiekszono limit przyjeé cudzoziemcow

IFR — na studiach | stopnia podniesiono gdrny limit przyjec¢ na filologii
francuskiej, hiszpanskiej, portugalskiej i wtoskiej. Zmieniono kryteria naboru na
filologie rumuriska (poszerzono pule przedmiotéw branych pod uwage). Na
studiach Il stopnia zmniejszono limit przyjec ze wzgledu na malejgca liczbe
studentdw na filologii hiszpanskiej.

IFW — na studiach | stopnia podniesiono gérny limit przyjec

IJPiH — na filologii wegierskiej obnizono limity przyjeé na studia Il stopnia, a




UNIWERSYTET
JAGIELLONSKI
W KRAKOWIE

UCZELNIANY SYSTEM
DOSKONALENIA JAKOSCI
KSZTALCENIA
UNIWERSYTETU
JAGIELLONSKIEGO

takze zniesiono wymag posiadania licencjatu z filologii wegierskiej

10 — w Katedrze Arabistyki zmniejszono gdrne limity naboru na studia I i Il
stopnia, a takze zmieniono formute pisemnego egzaminu na studia Il stopnia
na zdalng rozmowe kwalifikacyjng. Na kierunku iranistyka zmieniono kryteria
przyjec na studia | stopnia w celu umozliwienia rekrutacji wiekszej liczbie osdb,
a takze podniesiono gérne limity przyjeé na studia | i Il stopnia. Na sinologii
zwiekszono gérne limity przyje¢ na studia | stopnia. Na turkologii zwiekszono
pule przedmiotdw maturalnych branych pod uwage w rekrutacji na studia |
stopnia.

IFS — zrezygnowano z rozmowy kwalifikacyjnej na studia Il stopnia,
uruchomiono nowe Sciezki: filologie butgarska z jezykiem angielskim oraz
filologie stowacka z jezykiem angielskim.

Informowanie
dydaktycznej i
projakosciowych

(o]

ofercie
dziataniach

Rada Wydziatu > Rady Instytutow > Zebrania kierunkéw

Na zebraniu Rady Wydziatu Dziekan lub/i cztonek WZDJK informuje o
dziataniach projakosciowych prowadzonych na Wydziale. Przedstawiciele
samorzgdu studentow przekazujg informacje o wtasnych dziataniach
jakosciowych. Dane te sg nastepnie przedstawiane na zebraniach Rad
Instytutow i zebraniach pracownikéw katedr/zaktadéw (przez pethomocnikéw
ds. jakosci i kierownikow kierunkéw) oraz na zebraniach samorzadu
studenckiego (przez przedstawicieli studentéw w RW).

Strony internetowe jednostek:

Na stronach jednostek znajdujg sie informacje dotyczgce kierunkéw: program
studidw, harmonogram zaje¢, informacje o wyktadach monograficznych,
opcjach i seminariach, linki przekierowujace do IRK, zaktadki dla kandydatéw
oraz inne podstrony podkreslajgce atrakcyjnosc¢ kierunku (jak zaktadka z
sylwetkami znanych absolwentéw — IFG). Wiekszo$¢ zaktadow posiada réwniez
wersje w jezyku kierunkowym lub angielskim. W 2023 r. strona internetowa
Katedry Turkologii przeszta rozlegta modernizacje w zakresie dostosowania jej
do standardéw dostepnosci cyfrowej.

Inne kanaty informacyjne:

Jednostki wykorzystujg media spotecznosciowe w celu promowania kierunku i
rozpowszechniania informacji o ofercie dydaktycznej. Najczesciej jest to
Facebook, Instagram, YouTube, TikTok oraz MS Teams. Publikowane sg tam
posty na temat wydarzen zwigzanych z kierunkiem, stanowig tez chetnie
wykorzystywang przez licealistéw platforme komunikacji. W IFS uruchomiono
w ubiegtym roku akademickim konto na TikToku. Oferta kierunkowa
promowana jest rowniez na stronach mediéw spotecznosciowych studenckich
Koét Naukowych.

Spotkania ze studentami:

Podczas spotkan ze studentami 1 roku studidw kierownik kierunku informuje o
ofercie dydaktycznej, a petnomocnik ds. Jakosci Ksztatcenia przybliza idee
ankiet studenckich. Organizowane sg tez spotkania integracyjne dla studentéw
(10). Pracownicy zachecajg studentéw do wypowiadania sie w badaniach
ankietowych. W czasie cyklicznych spotkan dyrekcji ze studentami (lub spotkan
zorganizowanych na prosbe studentéw) omawiane sg biezgce sprawy zwigzane
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z realizacjg programu studidw oraz sytuacje problematyczne zgtaszane przez
studentdw. W razie potrzeby organizowane sg takze spotkania poszczegdlnych
prowadzgcych ze studentami. Organizowane sg tez spotkania dla studentéw Il
roku studiéw | stopnia na temat oferty studidw Il stopnia (IFR, IFS).

Inne spotkania informacyjne:

Oferta dydaktyczna prezentowana jest réwniez podczas Dni Otwartych i innych
imprez promujacych kierunek (np. Dzien Instytutu Filologii Germanskiej, Noc
Anglistow, Wieczér Piosenki Francuskiej). Podczas tych wydarzen jest
mozliwo$¢ porozmawiania z przedstawicielami studentéw (K6t Naukowych).
Jednostki utrzymujg kontakty z krakowskimi szkotami srednimi,
niejednokrotnie sprawujgc nad nimi patronat. Organizowane sg spotkania z
uczniami szkdt, na ktérych pracownicy i studenci przyblizajg w atrakcyjnej
formie oferte kierunkdw. W minionym roku akademickim zainaugurowano cykl
spotkan w szkotach $rednich na terenie wojewddztwa Matopolskiego, w
ktorych prowadzona jest nauka jezyka wegierskiego. Zaproszenia otwarte na
wydarzenia organizowane przez jednostki publikowane sg réwniez na stronach
zaktadéw i w mediach spotecznosciowych. Jednostki utrzymujg tez kontakty z
pracodawcami, umozliwiajac im m.in. organizowanie spotkan ze studentami
(IFG).

Informowanie o  dziataniach
podjetych po analizie wynikéw
badan jakosci ksztatcenia (Ocena
Zaje¢ Dydaktycznych, Barometr
Satysfakcji Studenckiej,
Monitorowanie Losow
Absolwentow)

Informowanie pracownikéw:

Petnomocnicy ds. Jakosci Ksztatcenia sporzadzajg raporty z badan ankietowych
(0zD, BSS, Badanie Programu Studiéw, BKS, BLA) i przekazujg je dyrektorom
jednostek. Wnioski z tych badan sg nastepnie prezentowane na Radach
Woydziatu, Radach Instytutéw oraz zebraniach pracownikdw. Dyrektorzy
jednostek, w razie potrzeby, przeprowadzajg rozmowy z kierownikami
kierunkéw w celu zaplanowania dziatan w reakcji na zgtaszane przez
studentdw w ankietach postulaty. Informacje przekazywane sg tez drogg
mailowa. Zmiany ogtaszane sg na stronach internetowych jednostek (réwniez
w Aplikacji Sylabus).

Informowanie studentdw i spotecznosci akademickiej o podjetych dziataniach:
Na stronie Jakosci Ksztatcenia, w ankiecie BSS udostepniono mozliwosc¢
udzielania odpowiedzi przez kierownikéw kierunkéw na uwagi studentéw
zamieszczone w tym badaniu. Jest to bezposredni i szybki sposéb
informowania zainteresowanych o zamierzonych lub podjetych dziataniach, lub
udzielenia wyjasnien na wyrazone watpliwosci.

Strona WZDJK zyskata nowg strukture, na ktdrej na biezgco publikowane s3
najwazniejsze informacje o podjetych przez jednostki i kierunki dziataniach
projakosciowych, w duzej mierze o dziataniach podjetych na wniosek
studentdw (zgtaszanych bezposrednio lub za posrednictwem ankiet).

Studenci sg tez informowani o planowanych zmianach wynikajacych z analizy
ankiet studenckich na spotkaniach pracownikdw z przedstawicielami
Samorzadu Studentéw i Két Naukowych. Opiekunowie spotykajg sie ze
starostami poszczegdlnych lat, studenci informowani s tez przez swoich
kolegdéw bedacych cztonkami Rad Instytutu. W komunikacji zwrotnej
wykorzystuje sie tez platformy: USOS, Pegaz, Facebook, MS Teams, maile, a
takze strony internetowe zaktadéw i media spotecznosciowe. WRSS akceptuje
wdrazane zmiany.

W minionym roku, w wyniku analizy badan ankietowych podjeto nastepujgce
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dziatania:

IFG — po analizie BSS zaoferowano studentom mozliwos¢ wyboru opcji i
seminariéw dyplomowych, a takze podniesiono punktacje z ksztatcenia
nauczycielskiego;

IFR — na filologii francuskiej w reakcji na postulaty studentdw zmniejszono ilos¢
wymaganych opcji do realizacji w ciggu cyklu studidw; wprowadzono test
kompetencyjny dla studentéw | roku umozliwiajgcy zréznicowanie poziomdéw
grup jezykowych; na filologii hiszpanskiej usunieto przedmiot ,,Komunikacja
miedzykulturowa”; na filologii rumunskiej uruchomiono praktyczne zajecia z
zakresu ttumaczen biznesowych; zmodyfikowano program wokot
wspodiczesnych zagadnien historii, spoteczenstwa i kultury rumunskiej;

IFW - wprowadzenie dwdch sciezek nauczania: podstawowej i do wyboru (dla
absolwentéw ukrainskich szkét srednich); na Sciezce opcjonalnej wprowadzono
kursy: Lektorat jezyka polskiego B2, Warsztaty kultury jezyka ukrainskiego,
Warsztaty ttumaczeniowe ukrainsko-polskie, Warsztaty rosyjskiego jezyka
literackiego; przesunieto niektére kursy w harmonogramie studiow;

IJPiH — na kierunku lingwistyka stale poszerzana jest oferta kurséw, otwartych
dla catego Wydziatu; na kierunku Filologia wegierska wprowadzono korekty
programowe: zmniejszenie liczby godzin z literatury wegierskiej, likwidacja
obligatoryjnego dodatkowego jezyka ugrofinskiego (estonskiego),
wprowadzenie jezyka finskiego na studiach Il stopnia;

|0 — na kierunku arabistyka skorygowano program nauczania j. tacinskiego:
dwusemestralny lektorat zostat zastgpiony jednosemestralnym wyktadem
»Jezyk tacinski i kultura antyczna”; na kierunku turkologia w wyniku postulatow
zgtaszanych w OZD wydtuzono kurs ,,Gramatyka opisowa jezyka tureckiego” z 3
do 4 semestréw; poszerzono oferte wyktadéw monograficznych.

Inne zadania realizowane na

rzecz jakosci ksztatcenia
jednostce (opcjonalnie).

w

IFG — Filologia germanska: zorganizowanie w BJ performance’u artystycznego
poswieconego pisarce Rahel Varnhagen; wraz z uniwersytetami Poczdamu,
Kopenhagi, Aten, Luksemburga, Rygi, Bolonii, Lwowa i Wilna przygotowano
projekt dotyczacy doswiadczenia wygnania i integracji europejskiej;
organizacja egzamindéw jezykowych ,,onSET Sprachpriifung fiir Studierende am
,ONnSET Testzentrum der Jagiellonen Universitat”; przeprowadzenie
dodatkowych zajec z pragmatyki dla studentéw 1 roku SM; opracowanie testu
diagnostycznego oraz zestawow egzaminacyjnych z PNJN dla 1 i 2 roku studiéw
licencjackich. Filologia szwedzka: dzieki wsparciu Ministerstwa Edukacji i Nauki
Danii (2 granty) pozyskano srodki na przyjazd lektora j. dunskiego oraz zakup
materiatdow do nauki tego jezyka; w pracowni Translacji opracowano zmiany w
programie studiéw dot. przedmiotéw przektadowych, finalizacja projektu
naukowego: "Wspodtczesna mysl translatologiczna w krajach
niemieckojezycznych" i publikacja ksigzkowa.

IFR — realizowane sg programy MOST i ERASMUS, filologia hiszpanska realizuje
umowe z Xunta de Galicia w zakresie nauczania jezyka i kultury galicyjskiej oraz
z Instytutem Ramodna Lulla w zakresie nauczania jezyka i kultury kataloniskiej
IFW — na platformie FB opublikowano prezentacje multimedialng promujaca
tresci prowadzonego przez KJR bloku przedmiotéw jezykoznawczych oraz
kierunki badan realizowanych przez pracownikéw Katedry.

|0 — Sinologia: wspdtpraca z Uniwersytetem Fu Jen na Tajwanie oraz
organizacja praktyk nauczycielskich w formie wolontariatu w Zakfadzie
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Japonistyki i Sinologii UJ;

dzieki wspdtpracy z Biblioteka Narodowg Tajwanu uzupetniane i katalogowane
sg zbiory TRCCS, uzyskano tez dostep (z logowaniem przez BJ) do zbioréow
online tej biblioteki.

Turkologia: badania i publikacja w ramach grantu ,Electronic Version of the
First Ottoman Encyclopedia”; ekspertyza planowanego otwarcia kierunku
,Turkologia-Il stopier’” na Uniwersytecie w Zagrzebiu; uzyskanie grantu NCN i
dwadch grantéw IDUJ — badania zycia i dziatalnosci muzycznej Wojciecha
Bobowskiego na dworze suttana tureckiego oraz stownika tureckich terminéw
muzycznych.

IFS — liczne konsultacje z Samorzgdem Studentéw UJ, Dziatem Rekrutacji UJ,
Centrum Wsparcia Dydaktyki oraz Dziekan Wydziatu Filologicznego UJ dot.
planowanych zmian w programach studiéw w IFS UJ, w tym m.in.
dostosowania programu studidw do wymagan ministerialnych. Program
nowych $ciezek ksztatcenia opracowany zostat we wspotpracy z Instytutem
Filologii Angielskiej UJ.

Uwagi i komentarze

IFG — filologia germanska, ze wzgleddw finansowych oraz w zwigzku z
ograniczeniami liczebnosci grup, boryka sie z trudnosciami w zaoferowaniu
studentom zaje¢, o ktére prosza.

IFS — Liczba inicjatyw i aktywnosci pracownikéw IFS UJ potwierdza wysoki
poziom jakosci ksztatcenia w jednostce oraz wyniki uzyskane w ramach Oceny
Zaje¢ Dydaktycznych. Nierozwigzana zostata kwestia biblioteki oraz czytelni
IFS: w czytelni brakuje odpowiednich biurek i miejsc do podtgczenia laptopa.
Sygnalizowany problem jest o tyle wazny, ze pracownicy IFS UJ nie posiadaja
gabinetéw do tzw. cichej pracy. Nadal problematyczne jest korzystanie z sieci
Wi-Fi w IFS UJ, ktéra jest tak staba, ze uniemozliwia korzystanie z Internetu;
nierozwigzana zostaje ogdlna sytuacja lokalowa IFS UJ, w dalszym ciggu nie
podjeto decyzji dotyczacej wyznaczenia nowej siedziby jednostki.
Niezadowalajaca sytuacja lokalowa IFS UJ zaznaczana byta w raporcie Polskiej
Komisji Akredytacyjnej juz kilka lat temu.

IJPiH — kierunek Przektadoznawstwo, oprdécz SM, prowadzi rowniez Studia
Podyplomowe dla ttumaczy tekstéw specjalistycznych, ustnych i
Srodowiskowych we wspétpracy z pracownikami UJ spoza Katedry oraz
zawodowymi ttumaczami spoza UJ. Na tych studiach prowadzone s3 takze
dziatania projakosciowe, przede wszystkim przez rzetelne informowanie
studentdw oraz ocene pracy osdb prowadzacych zajecia przez OZD.

IFA - Hybrydowy kierunek ,,Przektad literacki” umozliwia stuchaczom
indywidualny wybdr sposréd oferty opcji oferowanych na réznych kierunkach
studidw magisterskich na Wydziale Polonistyki (np. przektadoznawstwo
literacko-kulturowe, komparatystyka, teksty kultury, edytorstwo), co pozwala
bardzo precyzyjnie dostosowac tresci do indywidualnych zainteresowan oraz
potrzeb stuchaczy. Zamyst wymaga indywidualnego kontaktu studentéw z
opiekunami w Instytutach, a opiera sie na wspdtpracy z partnerami na
Wydziale Polonistyki.




